
Telefonist m/v BENU Apotheken Eindhoven

Pak de telefoon en maak het verschil — word parttime telefonist bij BENU Apotheken in Eindhoven
 
Jouw rol?
Als telefonist(e) bij BENU Apotheken in Eindhoven ben jij het eerste aanspreekpunt voor vijf
apotheken in de regio. Persoonlijk contact staat hier centraal, en jij speelt daarin een belangrijke
rol. Je beantwoordt uiteenlopende vragen van patiënten en verwijst gesprekken door naar de juiste
collega’s wanneer dat nodig is.
Je werkt vanuit de locatie in Eindhoven, waar je deel uitmaakt van een enthousiast en hecht team.
De werktijden sluiten aan op de openingstijden van de apotheken, waardoor je precies weet waar
je aan toe bent.
Wat deze functie zo leuk maakt:
Veel klantcontact: jij bent de vriendelijke stem die patiënten verder helpt.
Afwisseling: geen dag is hetzelfde door de diversiteit aan vragen.
Teamgevoel: je werkt samen met betrokken collega’s die voor elkaar klaarstaan.
Ben jij vanaf medio augustus/september beschikbaar, kun je minimaal 32 uur per week werken en
ben je op woensdag en vrijdag inzetbaar? Dan komen we graag met je in contact.
 
In welke apotheek ga jij het verschil maken?
BENU Apotheek Eindhoven zoekt versterking! Bij onze apotheken in de regio Eindhoven draait
alles om één doel: mensen elke dag helpen om gezonder te leven. Met een team van betrokken
professionals geven we deskundig advies over medicijnen, medische hulpmiddelen,
zelfzorgproducten en een gezonde leefstijl.
Als nieuwe collega kom je terecht in een omgeving waar kwaliteit, persoonlijke aandacht en
samenwerking centraal staan. Je draagt actief bij aan de gezondheid van onze cliënten en krijgt de
ruimte om jezelf te ontwikkelen binnen een moderne, toekomstgerichte apotheekorganisatie.
 
Wat jij hiervoor terugkrijgt: 

Een baan als parttime telefonist bij BENU in Eindhoven;●

Salaris conform CAO Apotheken tussen € 2454,76 en € 3313,73 per maand (afhankelijk van

kennis, leeftijd en ervaring);

●

8% vakantiegeld●

4% eindejaarsuitkering●

25 vakantiedagen op basis van een 36-urige werkweek●

Reiskostenvergoeding conform CAO Apotheken●

Fiscaal voordelig producten aanschaffen via het platform fiscfree●

Pensioenregeling en collectieve ziektekostenverzekering●

Toegang tot een zeer groot trainings- en opleidingsaanbod voor jouw persoonlijke

ontwikkeling!

●

Er is een actieve personeelsvereniging met het gehele jaar door allerlei activiteiten●

 
Wie jij bent 

Je hebt een MBO werk- en denkniveau;●

Je spreekt en schrijft zeer goed Nederlands;●

Je werkt nauwkeurig;●

Je bent mensgericht, een teamspeler, vooruitstrevend en verantwoordelijk, passend bij onze

kernwaarden;

●

Je hebt kennis en/ of affiniteit met software, basiskennis van de PC is vereist.●

 
Over BENU
Bij BENU zetten we ons elke dag in voor betere zorg rondom het gebruik én de beschikbaarheid
van medicijnen. Wij willen het elke dag een stapje beter doen: Beter met BENU. Daarom zetten wij
onze kennis in, maken we de zorg toegankelijker en blijven we ons ontwikkelen.
We bieden apotheekzorg, zelfzorgproducten en services voor de beste zorgervaring, die inspelen
op de behoeften en uitdagingen van vandaag én de zorg van morgen. BENU is er voor iedereen
die met ons samenwerkt en voor iedereen die op ons rekent. Zo maken we de apotheekzorg beter.
Dat doen we online én via 345 BENU Apotheken verspreid door heel Nederland. Met ruim 3,6
miljoen patiënten en 3.500 medewerkers behoort BENU tot de grootste zorgverleners van
Nederland.



 
Interesse?
Solliciteer dan direct! Toch nog vragen? Neem dan contact op met Paul Yoe via 06-12472501
*Acquisitie naar aanleiding van deze advertentie wordt niet op prijs gesteld
“Een integriteitscontrole via het waarschuwingsregister van de stichting Fraude Aanpak
Detailhandel is onderdeel van de sollicitatieprocedure”
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